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Informationsblatt der Patientinnen- und Pflegeombudsschaft zum
Patienten-Entschadigungsfonds des Landes Steiermark

» Das Amt der Steiermarkischen Landesregierung hat mit 1. Janner 2003 eine Geschaftsstelle fir
den Patienten-Entschadigungsfonds eingerichtet.

> Die dort tatige Patienten-Entschadigungskommission hat die Aufgabe, Schaden, die durch die
Behandlung in 6ffentlichen oder privaten gemeinniitzigen Krankenanstalten entstanden sind und
1. bei denen eine Haftung des Rechtstragers nicht eindeutig gegeben ist oder
2. bei denen eine Haftung des Rechtstrégers nicht gegeben ist, wenn es sich um eine seltene,
schwerwiegende Komplikation handelt, die zu einer erheblichen Schadigung gefiihrt hat,
zu Uberprifen und gegebenenfalls eine finanzielle Entschadigung zu gewahren.

> Zur Einleitung einer Uberpriifung bei der Patienten-Entschadigungskommission ist ein Ansuchen
bei der Kommission einzubringen. Dieses erhalten Sie bei der Patientlnnen- und
Pflegeombudsschaft, auf der Homepage unter:
http://www.verwaltung.steiermark.at/cms/ziel/155299217/DE/ oder direkt bei der
Geschéftsstelle des Patienten-Entschadigungsfonds:

Patienten-Entschadigungsfonds beim Amt der Steiermarkischen Landesregierung
Abteilung 8, Friedrichgasse 9, 8010 Graz
Tel. Nr. 0316/877-3363

» In diesem Ansuchen soll der Sachverhalt kurz dargestellt werden, insbesondere wann und wo die
Behandlung stattgefunden hat und welche Folgen diese (vermeintliche Fehlbehandlung oder
Unterlassung) hatte.

» In diesem Zusammenhang mdchten wir Sie auf die Verjahrungsfrist des §1489 ABGB hinweisen,
der besagt: ,Jede Entschédigungsklage ist in drei Jahren von der Zeit an verjéhrt, zu welcher der
Schade und die Person des Schédigers bekannt wurde, der Schade mag durch Ubertretung einer
Vertragspflicht oder ohne Beziehung auf einen Vertrag verursacht worden sein.*

> Bei der Entschadigungsbemessung werden von der Kommission auch schadenersatzrechtliche
Kriterien bertcksichtigt wie:

- Dauer und Intensitat der Schmerzen
- Physische und psychische Folgen

» Vorhandene Unterlagen wie Krankenbefunde oder Rechnungen uber Kosten, die auf Grund der
vermeintlichen Fehlbehandlung zusétzlich anfielen (Fahrtkosten, Therapien), sollen dem Ansuchen
beigelegt werden.

» Das Verfahren ist fir den/die Ansuchende*n kostenfrei. Die Kosten einer von dem Patienten/ der
Patientin veranlassten Rechtsvertretung hat diese/r jedoch selbst zu tragen.

> Uber die Zuerkennung einer Entschadigung entscheidet die Kommission langstens binnen eines
Jahres nach Ansuchenstellung.

» Es besteht kein Rechtsanspruch auf eine Patientenentschadigung und die Entscheidung selbst
unterliegt keiner Anfechtung im Gerichts- oder Verwaltungsweg (siehe auch LGBI. Nr.
113/2002 und GOPEK, LGBI: Nr. 113/2016).

Der/Die zustdndige Referent*in wird sich zeitnah zum festgesetzten Sitzungstermin der Patienten-

Entschéddigungskommission, fiir die Sie von der Geschiftsstelle eine Ladung erhalten, telefonisch
mit lhnen in Verbindung setzen.
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